SERVICOS DE ASSISTENCIA INFORMATICA:

05/23/2020 | By Infor Domi
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*IMPORTANTE *
- COMECE POR INDICAR POR FAVOR:
1- QUAL A SUA LOCALIDADE;
2-A MARCA &£/0U MODELO / TIPO DO SEU PC;
3 - QUAL O SISTEMA OPERATIVO QUE TEM INSTALADO;
4 - INFORME EM DETALHE QUAL £ O PROBLEMA QUE NOTA.
* MUITO OBRIGADO PELA SUA COLABORACAO *

Optimizacao e manutencao de PCs e

Portateis a domicilio.
( Com pre-marcagdo e agendamento do DIA+HORA )

Em sua casa ou empresa:

ASSISTENCIA INFORMATICA

A dindmica da sua empresa ndo deve ser comprometida por imprevistos informéaticos, conte connosco para a
manutengao preventiva e para as intervencdes urgentes.

Servigos:

Diagnostico de avarias Manutencdo e optimizagdo “Plug-in” Inicializagdo e configuragdo do equipamento,
Instalacdo de programas base Limpeza externa e interna - Higienizagdo de equipamentos, com substituicao de
massa térmica Instalacdo de Periféricos Internos Discos Rigidos Memorias Gravadores CD/DVD/HD-
DVD/BR Placas Graficas e Som Motherboards Fontes de Alimentagdo Processador Cooler Intervengdes em
Portateis Substitui¢do de teclado Substituicdo de LCD Reparacdo de equipamentos Reparacao electronicas
em motherboards (fora da garantia) Backup e Transferéncia de Dados Backup Copia de dados com suporte
proprio ou cliente Backup Avancado Backup de equipamentos com problemas técnicos parciais Recuperagao
de dados (software) Recuperacdo de dados em suportes magnéticos em condigdes operacionais Recuperacao
de dados (hardware) Recuperacdo de dados em suportes magnéticos com anomalias Seguranga Instalagcdo de
Antivirus, Firewall, Spyware Instalacdo e actualizacdo do Antivirus Configuragio do Controlo Parental
Criagdo, configuracdo de contas ¢ permissdes de acesso (através do sistema operativo, ou com software
proprio) Remocao de virus, spyware e Adware Identificacdo e eliminacdo de virus e spyware e adware
Hardware Instalagdo de Periféricos Externos Impressoras e multifungdes Discos Rigidos Gravadores
CD/DVD/HD-DVD/BR Webcam Camaras fotograficas/video Scanner Outros Instalagdo de Periféricos de
Comunica¢ao Teleméveis PDA/Smartphone, iPhone, GPS, Internet ¢ Redes, Placas de Banda Larga, Internet
Wi-Fi / Wireless Router Switch Configuragdao de contas de emails Software Update do sistema operativo
Actualizacdo do sistema operativo Restauro do sistema operativo Restauro do sistema (reposi¢ao dos
parametros originais) Instalagdo do sistema operativo Instalagdo do sistema operativo, com drivers originais e
programas base Instalacdo e actualizacao de drivers Placa grafica Placa som Wireless Discos rigidos Outros
Instalagdo de Software Aplicativo Software de: — Gestdo — Didaticos — Utilitarios

Disponivel sob pré-marcacio e prévio agendamento.

Configuragao e resolugdo de problemas em Impressoras;

Remocao, desinfecdo e limpeza de Virus, Trojans, Malware, BloatWare, Etc.

Limpeza interior de computadores. Substituicao de massa/pasta térmica .

Formatacao, Upgrade e Instalacdo de Sistema Operativo Windows, Microsoft Office, Outlook, Antivirus
Total Seguranca. (S0 Licengas Oficiais Genuinas).

PROTEJA-SE:
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Reparacgoes informaticas
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